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GRUPA KONCEPT Sp. z o.0.

Al. Armii Krajowej 6a/4

50-541 WROCLAW

tel.71 78 333 41

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Oswiadczam, ze zgodnie z trescig Rozdziatu 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. 2014, poz. 827).

Odstepuje od umowy kupna (nazwa, numer fabr. produktu i inne potrzebne informacje):
nr. dokumentu sprzedazy: ......ccooeeeiiieiiiirninennnnr e
data SPrzedazy: ....cccoeeiieriiieri s

Towar zakupiono na warunkach sprzedazy na odlegtos¢ (warunki odstgpienia od umowy opisane
nizej) za cene brutto .......ccceevvevneennn.

Prosze o zwrot naleznej kwoty na konto ] N
lub W inNy SPOSOD (ZAPrOPONOWACE): .uvvrrrrrrrrruuiriiiiiiseseeeseeeeeseeeeeesrarrrsrrraassasssseaseeeeeseeeeeessssssnnnns

podpis klienta

Uwaga: prosimy o dofgczenie do przesytki zwracanego produktu niniejszego podpisanego
oSwiadczenia.



Informacja o prawie do odstgpienia od umowy (ZWROT TOWARU) w przypadku
sprzedazy na odlegtos¢ z udziatem KONSUMENTA.

1. Zgodnie z art 27. ustawy o prawach KONSUMENTA (Dz. U. 2014, poz. 827) KONSUMENT
zawierajgc ,umowe na odlegto$¢” - ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny - w
terminie 14 dni kalendarzowych od daty objecia w posiadanie PRODUKTU (jezeli produkt sktada sie
z wiele rzeczy, ktore sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach termin rozpoczyna sie od
objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czesSci, jezeli umowa polega na regularnym
dostarczaniu Produktow przez czas oznaczony - od objecia w posiadanie pierwszego z Produktéw -
lub w przypadku ustug lub umowy o innym charakterze - 14 dni od dnia zawarcia umowy, jednak
jezeli KUPUJACYM jest KONSUMENT, za wydanie kupujgcemu rzeczy sprzedanej uwaza sie jej
powierzenie przez SPRZEDAWCE przewoznikowi, gdy SPRZEDAWCA nie miat wptywu na wybor
przewoznika przez kupujgcego.

2. W przypadku odstgpienia od umowy KONSUMENTOWI przystuguje zwrot poniesionych kosztéw.
Jezeli w czasie zawierania umowy KONSUMENT wybrat sposob dostarczenia rzeczy inny niz
najtanszy zwykly sposob oferowany przez SPRZEDAWCE - SPRZEDAWCA nie jest zobowigzany do
zwrotu KONSUMENTOWI poniesionych przez niego dodatkowych kosztdw przewyzszajgcych
najtanszy oferowany sposdb.

3. Warunkiem dotrzymania terminu jest w tym czasie ztozenie SPRZEDAWCY os$wiadczenia o
odstgpieniu od umowy. Wazne jest réwniez oSwiadczenie przestane drogg elektroniczng — mozna
skorzysta¢ z niniejszego formularza- ale nie jest to obowigzkowe. W przypadku ztozenia
oswiadczenia w formie elektronicznej SPRZEDAWCA niezwiocznie przesSle KONSUMENTOWI na
trwatym nosniku potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

4. Po przestaniu o$wiadczenia KONSUMENT jest zobowigzany w terminie 14 dni kalendarzowych
(liczonych od daty wystania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy) odesta¢ produkt na adres do
KORESPONDENCII podany w danych SPRZEDAWCY - chyba ze SPRZEDAWCA zaproponowat, ze
sam odbierze PRODUKT. O dochowaniu terminu decyduje data nadania przesytki. KONSUMENT jest
zobowigzany opakowac produkt w sposdb zabezpieczajacy przed uszkodzeniem.

5. KONSUMENT ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce wynikiem
korzystania z niej w sposob inny niz konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy.

6. SPRZEDAWCA w terminie 14 dni kalendarzowych zwrdci dokonane przez niego ptatnosci, w tym
koszty dostarczenia rzeczy od SPRZEDAWCY do KONSUMENTA. SPRZEDAWCA moze sie jednak
wstrzymac z dokonaniem zwrotu ptatnosci do chwili otrzymania zwrotnego rzeczy lub dostarczenia
przez KONSUMENTA dowodu jej odestania - w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.
SPRZEDAWCA dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
KONSUMENT, chyba ze KONSUMENT wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze
sie dla niego z zadnymi dodatkowymi kosztami.

7. Bezposrednie koszty zwrotu PRODUKTU do SPRZEDAWCY ponosi KONSUMENT

8. SPRZEDAWCA nie odbiera przesytek wystanych “za pobraniem”. Przesytka zwrotna powinna by¢
odpowiednio zabezpieczona przed uszkodzeniem w transporcie.



